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	よくあるトラブルと解決方法
	Q1:電源が入らない。(点灯するLEDが、点灯しない。)
	A:電源が入らない場合、まず以下を確認してください。
	DBOX+Traceの場合
	DBOX+Analogの場合

	Q2:DBOX+Traceで電源は入るが、「エラーが発生したため、レポートデータ収集処理を開始できませんでした」または「DBOX+との接続でエラーが発生しました。テストレポート収集を中止し、DBOX+との接続を解除します。」というメッセージが表示されて動作しない。
	A:電源は入るが、メッセージが表示されて動作しない場合、まず以下を確認してください。
	Q3:DBOX+Analogで電源は入るが、「「DBOX+との接続でエラーが発生したため、トレースを開始できませんでした。接続状態を確認してください。」または「DBOX+との接続でエラーが発生しました。テストレポート収集を中止し、DBOX+との接続を解除します。」というメッセージが表示されて動作しない。
	A:電源は入るが、メッセージが表示されて動作しない場合、まず以下を確認してください。
	Q4:正常なデータが取得できなくなってしまった。または、PCアプリに表示されるデータが以前と違っている。
	A:正常なデータが取得できない場合、まず以下を確認してください。
	DBOX+Traceの場合
	DBOX+Analogの場合

	Q5:付属品が破損・紛失した。
	A:破損・紛失した付属品によって、以下のような対応をしてください。
	ACアダプターの破損・紛失の場合
	USBケーブルの破損・紛失の場合
	プローブやケーブル類、その他の付属品の破損・紛失の場合



